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Zur Verstarkung unseres Teams im Servicecenter St. Wendel suchen wir ab sofort eine/n
Berater/in im Kundenservice (m/w/d)

lhre Aufgaben:

e Personliche und telefonische Beratung unserer Kundinnen und Kunden
e Entgegennahme und Bearbeitung von Beschwerden sowie Gruppenanmeldungen
o Ausstellung verschiedener Fahrkarten

lhr Profil:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation
e Sicherer Umgang mit gangigen EDV-Anwendungen

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Freude am Umgang mit Menschen und ausgepragte Serviceorientierung

Wir bieten:

e Unbefristetes Arbeitsverhaltnis in Teilzeit
¢ Umfassende und strukturierte Einarbeitung
e Mitarbeit in einem engagierten und kollegialen Team

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Bitte senden Sie
Ihre vollstandigen Unterlagen unter Angabe lhres friihestmaoglichen Eintrittstermins per E-Mail
an: post@saar-mobil.de

Saar-Mobil GmbH & Co. KG
Industriegeldande am Bahnhof 7
66346 Puttlingen

Telefon: 06898/56915-0
E-Mail: post@saar-mobil.de



